
群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
截至9月13日，收到省第十四环保督察转办件共计 219件（来电215件，来信4件）。已办结199件，正在办理20件。
9月13日，办结2件，现予以公开。
已办结2件案件全部属实。办理情况：责令整改2家。

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 污染类型 调查核实情况
是否

属实
处理和整改情况 问责情况

1 0905-178

莘县政府街县委西大约50米左右，有一名为李家瓜

子的作坊，每天下午炒制瓜子，产生大量的灰尘和

噪音，影响周围居民生活。请调查处理。

莘县 大气、噪声

针对李家瓜子（当事人李乃军）在炒制瓜子产生灰尘和噪音的行为 ，责成莘县城市管理中心成立专项处置组 ，于9

月6日到现场进行了调查，当事人李乃军及其家属均在店内 ，当时没有进行加工，也没有发现炒制工具，经询问李

乃军，其承认原来有时加工炒制瓜子 ，炒制完后将加工工具放回南街村自己住宅内 。

是

执法人员对该商户下达了整改通知书 （莘城管改字[2018]1457号），当事人保证以后不再进

行加工炒制，污染扰民，且规范守法店内经营。下一步，辖区大队将加大巡查密度和管理力

度，确保类似事情不再发生。

无

2 0907-199

旅游度假区李海务办事处刘皋村西有两家面粉厂 ，

名叫凤凰粮食制品有限公司 ，机械噪声大，扬尘污

染严重。请调查处理。

聊城江北水

城旅游度假

区

噪声、扬尘

举报人所反映的刘皋村西两家面粉厂 ，位于江北水城旅游度假区李海务街道办事处 。经调查，凤凰粮食制品有限公

司有环评手续，2013年8月2日已验收；聊城江北水城旅游度假区华民面粉厂 ，该企业2017年7月办理环评手续，现

待验收。两家企业主要污染物为粉尘和噪声 。上述两家企业距路东居民区 210米，距离较远，对周边居民影响不大

。

是

9月7日晚，接到举报件后，区环保分局、李海务街道办事处相关人员第一时间赶到现场 。经

现场核查，凤凰粮食制品有限公司生产场所为密闭状态 ，密封玻璃为双层真空玻璃，配套建

有布袋除尘器。存在卸料口封闭不全的问题 ，区环保分局、李海务街道办事处工作人员 ，当

晚责令该企业整改。2018年9月9日，上料口封闭完毕。

聊城江北水城旅游度假区华民面粉厂 2017年8月24日获得环评审批，生产场所为密闭状态，密

封玻璃为双层真空玻璃，配套建有布袋除尘器。存在卸料口封闭不全的问题 ，区环保分局、

李海务街道办事处工作人员 ，当晚责令该企业整改。2018年9月9日，上料口封闭完毕。

2018年7月21日通过验收监测，并通过自主验收，现等待区环保分局对噪声和固体废物等方面

的验收工作。

9月8日早6时，区环保分局委托聊城市科源环保监测服务中心对凤凰粮食制品有限公司和聊城

江北水城旅游度假区华民面粉厂进行粉尘和噪音检测 ，9月10日，检测报告显示，该两家企业

扬尘、噪声均不超标。9月11日晚10时，聊城市科源环保监测服务中心又对该两家企业进行夜

间噪声检测，9月12日检测报告显示，该两家企业噪声不超标（由于凤凰粮食制品有限公司靠

近省道，车流量过大，三号监控点检测值略高）。李海务办事处工作人员同时走访三户周边

群众，未有企业扬尘和噪声对生产和生活产生影响的反映 。

为进一步消除企业扬尘、噪声对周边群众的影响，鉴于以上情况，度假区高度重视，要求有

关部门依法做好企业的验收工作 ，并进一步加强监督管理，督促企业确保污染物长期稳定达

标排放。

无


