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1
头盔卫生及配备不全问题



头盔卫生及
配备不全问题

    1.部分共享电车未配备安全头盔。

   2.配备的安全头盔未及时冲刷或一直未冲刷。

   3.配备头盔不同程度损坏未及时更换。

哈罗

没有头盔车辆数

头盔损坏数

不按规定停放数

较干净头盔数

无大问题车辆数

青桔

没有头盔车辆数

头盔损坏数

不按规定停放数

较干净头盔数

无大问题车辆数

美团

没有头盔车辆数

头盔损坏数

不按规定停放数

较干净头盔数

无大问题车辆数



部分共享电车
未配备安全头盔



配备的安全头盔未及时
冲刷或一直未冲刷



配备头盔不同程度损坏
未及时更换。



      1.建议各运营企业每日开展一次头盔和车辆的清洗工作，用高

压水枪清洗车体和头盔，让骑行者看到头盔能够毫不犹豫地戴上。

       2.各运营企业运营人员换电或运输车辆时随车佩戴新头盔，及

时更换破损头盔。

       3.各运营企业在用车软件“报修”入口加上“头盔破损”报修功能。



2
共享电车不按规定停放

及车牌破损问题



共享电车不按规定停放
及车牌破损问题

    1.不按规定区域停放问题。

    2.不整齐停放问题。

    3.美团车辆车牌破损问题。



     1.针对不按规定区域停放问题，建议各

运营企业优化提升各自平台电子围栏技术，

确保不在停放站点区域内无法完成停车。  

     2.针对美团车牌大量损坏问题，建议交

警部门责令其运营企业尽快更换。



     3.针对共享电车停放不规范问题，建议各运营企业通过发放奖励的方

式激励骑行者协助整齐摆放共享电车。



3
共享电单车停放点位

覆盖不全问题



共享电单车停放点位
覆盖不全问题

    1.一校三馆无共享电单车停放站点。

    2.部分新医院、小区无共享单车停放站点。



      1.建议政府相关部门协助各共享单车运营企业动态管理停放站

点设置，对居民需求量大的区域增加停放站点，对利用率不高的站

点进行优化。

       2.建议各运营企业定期对车辆骑行情况、停放站点情况进行大

数据分析，根据市民骑行大数据分时段合理调配停放站点车辆数量。



谢谢大家
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1
存在问题



存在问题

    1.骑行中存在一车搭载多人

以及车辆老化、哈罗品牌车

辆没脚蹬等问题。

 2.目前市区投放的公共自行

车不能车载儿童，给居民带

来一定的不便。



存在问题:

    3.在人流量密集区，

破损单车清运不及时、

挤占公共道路等问题  



  
多方协助，现场整理



2
意见建议



     

1.各运营企业主动作为加强巡逻人员，
织密网格化精细化管理。  

     

2.进一步压实部门、企业以及单车使
用人的责任，利用信用聊城、信义积
分手段的奖惩措施治理乱象。



     3.继续实行联合执法机制，常态化开展整治行动，严格落实

一车一盔一牌。同时以严格的监管措施，保障共享电动单车的

安全性能和服务品质。

     4.各运营公司在网红街区和打卡地，热点时间和区域安排专

人负责，同时安排转运车以滚动发班方式进行车辆转运，及时

清理堆积车辆。



     5.针对搭乘多人的现象，运营企业利用大数据赋能响应手段及时

制止，交管部门开展小手拉大手进校园，进小区，进社区交通安全

宣传教育活动。     

   6.共享公共自行车可以学习借鉴杭州安全版”亲子小红车经验。



谢谢大家


